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AMBER ROUTE

Dziedzictwo bursztynu — wspotpraca
| promocja turystyczna

Krystyna Hartenberger-Pater
Dyrektor biura PROT



poszukiwanie wrazen
spetnianie marzen
poznawanie
doswiadczanie
przezywanie
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Trendy w Turystyce

e rosngcy udziat turystyki krotkookresowej

e rosnace zinteresowanie nowymi destynacjami —,, wschodzgce gwiazdy”
e rosnacy udziat turystyki specjalistycznej i tematycznej

e popyt na ustugi luksusowe

e wzrost sprzedazy internetowej i marketingu sieciowego ( w tym portali
spotecznosciowych)

e nowe, niestandardowe formy komunikacji z odbiorca
e nowe technologie w IT ( GPS, systemy satelitarne)

e popyt na ustugi tanich przewoznikow

e rosnacy udziat turystyki biznesowej

e zasada 3E (Education —Entertainment — EMOTION)

*UNWTO
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GDANSK POMORSKIE
REST
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- budowanie swiadomosci odbiorcow
- rebranding bursztynu

- turystyka jako dochodowa gataz gospodarki
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‘Baltic Gold’ (1 day)

Programme
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Promocja w kraju -

e RPO 2007 — 2013
e wartosc¢ projektu 650 tys PLN (75 % ERDF)
e okres realizacji: | — XIl 2014

- WARNING |

CHALLENGES
AHEAD




Promocja w kraju

WIOSNA LATO JESIEN ZIMA

On going communication: Harmonogram. Plan. Egzekucja

STUDY TOURS

NOWE MIEJSCA — NOWE
KONTEKSTY — NOWE
DOSWIADCZENIA

NOWA FORMULA
~ LUDZIE

DOSWIADCZENIE W

CENTRUM UWAGI




Promocja w kraju

Zmiana
Dywersyfikacja paradygmatu: Wiaczenie do Ketics medisiie
oferty emocje i komunikacji ludzi

doswiadczanie
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Amber Heritage Network A\ 4

World Tourism Oraanization

wspofpraca panstw basenu morza Bafttyckiego —
wspolna polityka promocji i budowania
wizerunku regionu w oparciu
o konkurencyjnosc

i unikatowos¢ produktu




POMORSKIE

rok 2012: 6,6 min turystow
rok 2013: 1,7 mln turysow zagranicznych !!!



